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REGULAMENTUL PROMOŢIEI  „Recomanda Emporiki Bank prietenilor tai, iar Emporiki Bank te premiaza” desfăşurată în perioada 01 februarie 2010 –14 martie 2010
I. ORGANIZATORUL PROMOŢIEI:

„Recomanda Emporiki Bank prietenilor tai, iar Emporiki Bank te premiaza” este organizată de către Emporiki Bank – România S.A., persoană juridică română cu sediul în Bucuresti, Str. Berzei nr.19, sector 1, Cod unic de Inregistrare RO 8490099, înregistrată la Registrul Comertului sub nr.J40/3797/1996, Capital social 196.089.737,27 Lei, înregistrată la Registrul Bancar sub nr. RB-PJR-40-033/1999, Operator de date cu caracter personal înregistrat la Autoritatea Naţională de Supraveghere a Prelucrarii datelor cu Caracter Personal sub nr. 1547, reprezentată prin Dna Mihaela Valentina Turbureanu în calitate de Director General Adjunct şi prin Dl. Serban Negrescu în calitate de Sef Departament Dezvoltare Produse, denumită în continuare Emporiki Bank - România S.A. sau Organizator. 

Decizia de derulare a promoţiei, conform regulilor din prezentul regulament, este finală şi obligatorie pentru participanţi. Regulamentul oficial este întocmit şi va fi făcut public conform legislaţiei aplicabile în România.

II. LOCUL DE DESFĂŞURARE A PROMOŢIEI:

Promoţia este organizată pe intreg teritoriul României. La promoţie pot participa toate persoanele fizice, clienti existenti ai Emporiki Bank - România S.A. care recomanda Organizatorului noi clienti ce vor depune  cereri de credit in vederea aplicarii pentru unul dintre produsele de finantare destinate persoanelor fizice: Credit pentru Nevoi Personale fara Ipoteca, Credit pentru Nevoi Personale cu Ipoteca, Credit Ipotecar , în perioada specificată la secţiunea III “Durata promoţiei” şi care îndeplinesc condiţiile menţionate în secţiunea IV ” Modul de desfăşurare a promoţiei”.
III. DURATA PROMOŢIEI:

Promoţia se desfasoară în perioada 01 februarie 2010 – 14 martie  2010.

IV. MODUL DE DESFĂŞURARE A PROMOŢIEI
A. ÎNSCRIERILE:
Poate participa la Promotie, orice persoana fizica cu domiciliul/resedinta in Romania, cu varsta peste 18 ani, client existent al Emporiki Bank - România S.A. si care trebuie să recomande alta(e) persoana(e) fizica(e) non clienti Emporiki Bank - România S.A. care să aplice pe durata promotiei, pentru cel putin unul dintre produsele de creditare adresate pesoanelor fizice (Credit pentru Nevoi Personale fara Ipoteca, Credit pentru Nevoi Personale cu Ipoteca, Credit Ipotecar) la Emporiki Bank Romania SA pe parcursul derularii promotiei.
Un participant la promotie poate recomada cel putin un client care va încheia unul sau mai multe contracte de creditare, astfel incat sa beneficieze de cate un premiu pentru fiecare produs contractat (aprobat si utilizat) de persoana fizica recomandata de participantul la Promotie.
Participarea la Promotie este gratuita.
Nu pot participa la Promotie, angajatii Emporiki Bank-Romania SA. 
B. PREMIEREA:
Premiile se vor acorda pentru fiecare produs pentru care aplica persoana fizica recomadata de participantul la Promotie, pe parcursul derularii Promotiei, indiferent de data aprobarii si disbursarii produsului de creditare pentru care s-a optat.

Vor participa la Promotie toţi clienţii persoane fizice care au îndeplinit condiţiile de înscriere mai sus menţionate. 
Clientul care a facut recomandari de noi persoane fizice ce au aplicat pentru un produs de finantare la Emporiki Bank - România S.A., si ale caror dosare au fost aprobate si disbursate (utilizate) vor fi anuntati telefonic de catre personalul bancii, o lista a acestora fiind afisata la sediul Organizatorului si pe pagina de internet a Emporiki Bank - România S.A
Premiile vor fi acordate clientului care a facut recomandarile, si indeplineste conditiile mentionate in secţiunea IV ” Modul de desfăşurare a promoţiei” in termen de maxim 30 de zile de la data disbursarii (utilizarii) creditului acordat de Organizator, persoanei recomandate de catre client.

V. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
Emporiki Bank - România S.A. se obligă să respecte prevederile Legii 677/2001 pentru protecţia datelor cu caracter personal şi liberă circulaţie a acestor date, în ceea ce priveşte prelucrarea datelor personale colectate pe perioada promoţiei. Ca atare, Emporiki Bank - România S.A. se angajează să păstreze confidenţialitatea datelor personale ale participanţilor / câştigătorilor la prezenta campanie şi să le utilizeze conform prezentului Regulament oficial şi legislaţiei în vigoare.

Informaţiile colectate de Emporiki Bank - România S.A. vor fi utilizate de Organizator numai în scopul promovării produselor şi serviciilor, cât şi în scopuri de marketing şi cercetare de piaţă.
Participanţii la prezenta promoţie au drepturile prevăzute de Legea 677/2001: dreptul de informare, dreptul de acces la datele cu caracter personal, dreptul de intervenţie asupra datelor cu caracter personal, dreptul de opoziţie la prelucrarea datelor cu caracter personal, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale, şi dreptul de a se adresa justitiei.

Exercitarea acestor drepturi se face printr-o cerere scrisă la adresa Emporiki Bank - România S.A. 

Emporiki Bank - România S. A. este operator de date cu caracter personal inregistrat la Autoritatea Naţională de Supraveghere a Prelucrării datelor cu Caracter Personal sub nr. 1547.

Conform cerinţelor Legii nr. 677/2001 pentru protecţia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal şi liberă circulaţie a acestor date, modificată şi completată, Emporiki Bank - România S.A. are obligaţia de a administra în condiţii de siguranţă şi numai pentru scopurile specificate datele cu caracter personal furnizate de participanţii la concurs.
VI. PREMIILE OFERITE
Premiile promoţiei constau in:

Fiecare client existent al Emporiki Bank –Romania SA  (Organizatorul) care recomanda alte persoane fizice non clienti ai Organizatorului care contracteaza un produs de creditare, va fi premiat cu premii constand in tichete cadou in valoare totala de 100 RON pentru fiecare produs de creditare contractat (aprobat si utilizat) de persoana fizica recomandata de participantul la Promotie.
Câştigătorii nu au posibilitatea să primească alte beneficii şi nici de a cere modificarea cuantumului premiilor.
VII. TAXE ŞI IMPOZITE AFERENTE

Emporiki Bank - România S.A. se obligă să vireze la bugetul de stat taxele şi impozitele aferente premiilor Promotiei conform Codului Fiscal, cu modificările şi completările ulterioare.
Emporiki Bank – România S.A. nu este răspunzătoare pentru plata altor taxe, impozite sau a altor obligaţii financiare aferente legate de premiile oferite, acestea fiind exclusiv în sarcina participantului la Promotie.

VIII. ANUNŢAREA ŞI ACORDAREA PREMIILOR

Câştigătorii vor fi anunţaţi, telefonic, în termen de maxim 15 zile lucrătoare de la data disbursarii creditului persoanei recomandate de participantul la Promotie. 
Câştigătorii se vor prezenta la sediul unitatii teritoriale a Bancii in care au contul deschis, in vederea ridicarii premiului.
Premiile vor fi acordate clientului care a facut recomandarile, si indeplineste conditiile mentionate in secţiunea IV ” Modul de desfăşurare a promoţiei” in termen de 30 de zile de la data disbursarii (utilizarii) creditului acordat de Organizator, persoanei recomandate de catre client.

Premiile vor fi acordate în perioada 15 februarie – 15 iunie 2010.
În circumstanţe care nu depind de Organizator, acesta nu îşi asumă responsabilitatea respectării termenului menţionat anterior. 

IX. LITIGII

Eventualele neintelegeri apărute între Organizator şi participanţii la promoţie se vor rezolva pe cale amiabilă.

Emporiki Bank - România S.A. va formula un răspuns la sesizarea scrisa a participantului la promotie, în termen de maxim 5 (cinci) zile lucrătoare de la data depunerii acesteia la sediul sau.
În situatia în care participantul nu este mulţumit de răspunsul primit sau de modalitatea de soluţionare a incidentului, are posibilitatea să se adreseze instanţelor judecătoreşti.
Orice litigii aparute intre Organizator si participantii la Promotie se vor solutiona de catre instantele judecatoresti competente de la sediul Emporiki Bank - România S.A..
Legea aplicabila derularii prezentei Promotii este legea romana.
X. INTRERUPEREA PROMOŢIEI
Promoţia va putea fi întreruptă doar în caz de forţă majoră sau printr-o decizie a organizatorilor determinată de cauze ce fac imposibilă continuarea promoţiei, din motive independente de voinţa sa, dar nu înainte de a anunţa publicul prin intermediul paginii de internet a Emporiki Bank - România S. A.(www.emporiki.ro). Întreruperea promoţiei din motivele indicate mai sus, determină încetarea obligaţiilor născute în sarcina organizatorilor în raporturile cu participanţii.
XI. REGULAMENTUL PROMOŢIEI
Regulamentul Promoţiei este disponibil în mod gratuit la sediile Emporiki Bank - România S.A. Bucureşti şi pe pagina de internet a Emporiki Bank - România S.A., www.emporiki.ro . De asemenea, orice informaţii referitoare la această promoţie se pot obţine la Serviciul Relaţii Clienţi Emporiki Conect, la numărul de telefon 021 30 40 300, disponibil de luni până vineri, în intervalul orar 9.00 – 17.00. 
Participarea la această promoţie implică obligativitatea respectării prevederilor prezentului Regulament. 
Redactat in cinci exemplare si autentificat la Biroul Notarului Public Anca Negulescu.

Emporiki Bank-România S.A. 

Mihaela Valentina Turbureanu 





Serban Negrescu
Director General Adjunct
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